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(openPR) Internorga mit GiroWeb

Mit rund 80.000 Besuchern war auch die Internorga 2024 ein groRer Erfolg fir
die Messe Hamburg und traditionelle Aussteller wie GiroWeb. Als IT-
Systemhaus fiir bargeldloses Catering prasentierte GiroWeb Losungen und In-
novationen in Zeiten kiinstlicher Intelligenz (KI) und Personalmangel in der
Gastronomie. Dementsprechend ergaben sich auf dem neuen Messestand
zahlreiche Fachgesprache und Anfragen.

Effizient Bezahlen und Abrechnen

Internorga

cCcs

GiroWeb mit KiI-Software zur Speisenerkennung -
www.giro-web.com

Das Messeteam von GiroWeb zeigte Kunden und Interessenten, wie sie Zah-
lung und Abrechnung einfach und effizient gestalten konnen. Durch die ge-
meinschaftliche Prasentation mit Technologie-Partnern konnten sich Caterer
praxisnah von innovativen Erganzungen fiir das modulare GiroWeb-System
uberzeugen. Zu den Hohepunkten zahlte die optische Speisenerkennung
durch KI-Software, welche kundenfreundliche Gemeinschaftsverpflegung mit Selbstbedienung (SB) ohne zusatzliches Personal
ermoglicht.

Personalmangel und Digitalisierung

Die Betriebsgastronomie unterliegt einem dynamischen Wandel, der zunehmend durch dauerhafte Personalengpasse und di-
gitale Innovationen gepragt wird. Betriebsleiter von Kantinen oder Betriebsrestaurants beschaftigen sich dementsprechend
auch mit IT-Unterstutzung rund um Hardware und Software. Zentrale Ziele bleiben eine ansprechende Gastronomie und mini-
male Wartezeiten von der Auswahl bis zur Bezahlung der Speisen und Getranke. Je kiirzer dieser Checkout ist, desto mehr Zeit
bleibt fur ein entspanntes Mittagessen.

KI-Software mit Self-Checkout

Auf der Internorga demonstrierte das Messeteam praxisnah, wie schnell der Self-Checkout mit modularen GiroWeb-Systemen
ablauft. In wenigen Sekunden scannt die Dishtracker-Kamera der Kl-Speisenerkennung alle Artikel auf dem Tablett und liber-
gibt an die Kassensoftware zur bargeldlosen und kontaktlosen Bezahlung. Mit Kassensystemen und Ladestationen von
GiroWeb konnen weitere Prozesse im Betriebsrestaurant oder in der Kantine fiir Selbstbedienung ohne zusatzlichen Personal-
einsatz konzipiert werden.

Innovation, Kooperation und Service

Gemeinsam mit den diesjahrigen Messepartnern Dishtracker und ViiPay blickt GiroWeb auf eine erfolgreiche Internorga mit
wertvollen Gesprachen zuriick: ,Als unabhangiger IT-Partner stehen wir fiir integrative Komplettlosungen mit bargeldlosen
Zahlungssystemen, flexibler Kassensoftware und zuverlassigem Service. Mit unserem kooperativen Messekonzept entstehen
noch mehr Impulse fiir kundenorientierte Losungen in der Betriebsgastronomie und in der Schulverpflegung®, erklart Thors-
ten Reineking, Geschaftsfuhrer bei Giroweb.

Wissenswertes und Links

GiroWeb CCS - Cashless Catering Solutions:
« https://giro-web.com

GiroWeb Wiki:
« https://giroweb.org

Uber die Messe Internorga

Die Internorga versteht sich als internationale Leitmesse fiir Hotellerie, Gastronomie, Backereien und Konditoreien. Traditio-
nell prasentieren in Hamburg weit liber 1.000 nationale und internationale Aussteller den etwa 100.000 Fachbesuchern ihre

Produkte, Trends, Innovationen sowie digitale Losungen fiir den gesamten AuBer-Haus-Markt. Zu den thematischen Schwer-
punkten gehoren u.a. Kiichentechnik, EDV, Kassensysteme, Zahlungssysteme und Abrechnungssysteme. Begleitet wird die
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Fachmesse durch Fachkongresse, ein umfassendes Rahmenprogramm und anspruchsvolle Branchenwettbewerbe.

GiroWeb Produkte und Dienstleistungen

« Managementsysteme und Abrechnungssysteme zur effizienten GV-Verwaltung

« Kassensysteme und Zahlungssysteme fiir Schnelligkeit im Catering und Vending

« SB-Terminals zur Kartenausgabe, Kartenladung, Gasteverpflegung und Bestellung

- Automateneinheiten: Leser und Steuerungen zum Bezahlen an Verkaufsautomaten
« RFID-Medien: Chipkarte und Chipschliissel zur schnellen Identifikation und Zahlung
« RFID-Service: Wunschdesign, Codierung, Migration, Integration und Vernetzung

« POS, Cloud, Web und App: Mobile Software fiir Google / Android und Apple / i0S

- Systemhaus-Service: Beratung, Projektierung, Installation, Schulung und Support

- BackOffice-Service: Individuelle Zusatz-Dienstleistungen im operativen Betrieb

Gender-Hinweis: Zur Lesbarkeit wird das generische Maskulinum verwendet, gemeint sind alle...



